GRUPO ACMS Consultores

Grupo ACMS Chile: consultora sistemas gestion ISO Quiénes somos




AENOR

Alcance ISO 9001

Diseflo,  desarrollo, implantacion,  formacion vy
mantenimiento de sistemas de gestion de la calidad,
medicambiental, de la prevencion de riesgos laborales,
proteccion de datos, sequridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clinicos.

Empresa
Registrada

1SO 9001
(ER-0772/2013)

AENOR

Alcance ISO 27001

Los sistemas de informacion que dan soporte a las
actividades de disefio, desarrollo, implantacion, formacion y
mantenimiento de sistemas de gestion y el disefio,
desarrollo y comercializacion de software de sistemas de

gestion de acuerdo con la declaracion de aplicabilidad Segundad,
vigente. Informacion
ISO/IEC 27001

(S1-0021/2020)




Grupo ACMS Chile: quiénes somos

Somos Grupo ACMS Chile, una consultora especializada en el disefio, implantacion y mantenimiento de sistemas de
gestion, para que su empresa consiga la certificacion o acreditacion que necesita y, sobre todo, para que ese sistema le
sirva de verdad en el dia a dia.

Iniciamos nuestra actividad en Chile en 2025, pero no partimos de cero: formamos parte de Grupo ACMS Consultores, un

grupo que trabaja desde 1998 en Espafia y la Unidn Europea. Traemos a Chile esa misma forma de trabajar, cercana y

practica, adaptada a la realidad de las empresas del pais.

Quiénes somos

En Grupo ACMS ayudamos a las organizaciones a implantar sistemas de gestion Utiles y sin burocracia innecesaria,
preparados para superar auditorias con éxito y pensados para su operacion real.

Acompafiamos a la empresa en todo el proceso: analizamos su situacion, desarrollamos la documentacion junto a su
equipo y estamos a su lado en el momento de la certificacion. Nuestra prioridad es que el sistema simplifique la gestion,

no que la complique.

Trabajamos con empresas de distintos tamafios y sectores, desde pymes hasta organizaciones con estructuras mas

grandes, en dreas como:

- Calidad

- Medio ambiente

- Prevencion de riesgos laborales
- Seguridad de la informacién

- Dispositivos médicos

- Acreditacion

- Sostenibilidad

- Compliance

Donde estamos
Nuestra oficina central en Chile esta en Santiago:

Av. Pdte. Kennedy 7440, Oficina 701 Regién Metropolitana (7650618) Teléfono: (+56) 9 8149 5541



Desde aqui atendemos principalmente a empresas de la Region Metropolitana, Valparaiso y O'Higgins, y estamos
disponibles para acompafiar proyectos en otras zonas del pais.

Nuestra experiencia y respaldo
Ser una consultora nueva en Chile no significa empezar de cero. Detras de Grupo ACMS Chile hay la trayectoria de todo el

grupo:
- Mas de 25 afios disefiando e implantando sistemas de gestién (el grupo opera desde 1998).

- Mas de 2.400 clientes y mas de 8.500 proyectos desarrollados a lo largo de esa trayectoria en Espafia y la Unidn

Europea.
- Delegaciones y alianzas en distintos territorios, que nos permiten sumar experiencia de muchos sectores.

- Como grupo, nuestra consultora esta certificada en 1SO 9001 (gestién de la calidad) e I1ISO 27001 (seguridad de la
informacién) a través de su Delegacion de Madrid: aplicamos con nuestros clientes lo mismo que aplicamos con
nosotros.

- Adheridos al Pacto Mundial de las Naciones Unidas desde 2009, con un compromiso real con la sostenibilidad y la

responsabilidad social.

- Contamos con software propio para la gestion de sistemas ISO, una herramienta que ahorra tiempo y ordena la

documentacion, procedimientos y registros.
Mision
Ofrecer servicios de consultoria estratégica pensados para la empresa, con un objetivo claro: que nuestros clientes

trabajen con mayor eficacia, flexibilidad y rapidez, y que se mantengan conectados con su mercado y su entorno.

Buscamos ayudar a las organizaciones a entrar en una dinamica de mejora e innovacion permanente, tanto en sus
procesos como en sus productos y servicios, para que se diferencien y desarrollen una practica de negocio responsable y
rentable, manteniendo el equilibrio entre lo social, lo econémico vy la calidad del trabajo.

Vision

Ser una consultora de referencia por la calidad del servicio, la profesionalidad y el compromiso con nuestros clientes.

Queremos comunicarnos de forma abierta, directa y sincera, integrando nuestro trabajo con el de cada empresa a

mediano y largo plazo, como un aliado mas de su equipo.

Valores
Nuestra manera de trabajar se resume en cuatro ideas simples:

- Sabemos escuchar y hablamos claro.



- Trabajamos en equipo con el cliente.

- Proponemos soluciones y alternativas innovadoras.

- Aplicamos un alto estandar profesional en todo lo que hacemos.

Por qué elegir a Grupo ACMS Chile

Muchas empresas implantan sistemas de gestién que no aportan valor real: generan papeleo, cuestan de aplicar y

terminan existiendo solo para pasar la auditoria. Nosotros trabajamos justo al revés. Esto es lo que nos diferencia:

- Sistemas Utiles, sin burocracia de mas. Disefiamos procedimientos, flujogramas y cuadros de gestion faciles de
entender y aplicar, en lugar de manuales densos que nadie usa.

- Lo acompafiamos hasta la certificaciéon. No lo dejamos solo frente a la auditoria: preparamos el sistema con usted y

estamos presentes en el momento clave.

- Apoyo técnico durante todo el proyecto, lo que reduce los tiempos de implantacion y aumenta las posibilidades de éxito.
- Nos adaptamos. Cada organizacién es distinta, asi que el sistema se ajusta a su forma de trabajar, no al revés.

- El respaldo de un grupo con mas de 25 afios y presencia internacional, con experiencia en muchos sectores.

- Software propio para gestionar su sistema ISO de forma mas ordenada y eficiente.

- Propuestas personalizadas, con condiciones de pago adaptadas a cada empresa.

El resultado es un sistema de gestién Util, eficaz y preparado para superar auditorias, que se integra de verdad en el dia a
dia de su empresa.

Conversemos sobre su proyecto
Si estd pensando en certificarse, o necesita ordenar y mejorar su sistema de gestién antes de una auditoria,
conversemos. Analizamos su caso Y le preparamos una propuesta adaptada a su empresa, sin compromiso.

Escribanos o lldmenos: Av. Pdte. Kennedy 7440, Oficina 701 ? Regidon Metropolitana, Santiago / WhatsApp (+56) 9 8149
5541

Preguntas frecuentes
¢Quién es Grupo ACMS Chile?

Somos una consultora especializada en el disefio, implantacion y mantenimiento de sistemas de gestidon para su
posterior certificacion o acreditacion. Formamos parte de Grupo ACMS Consultores, un grupo con presencia en Espafa,
la Union Europea y Latinoamérica.



¢Desde cuando trabaja Grupo ACMS en Chile?

Iniciamos nuestra actividad en Chile en 2025. Como grupo, trabajamos desde 1998, por lo que llegamos con mas de 25
afios de experiencia acumulada.

¢Donde estd su oficina central y a qué zonas atienden?

Nuestra oficina esté en Santiago (Av. Pdte. Kennedy 7440, Oficina 701, Region Metropolitana). Atendemos principalmente

a la Regién Metropolitana, Valparaiso y O'Higgins, y podemos acompafar proyectos en otras regiones.

¢Qué respaldo tiene la consultora?

El de todo Grupo ACMS: mas de 2.400 clientes y mas de 8.500 proyectos en su trayectoria, certificacién propia en ISO
9001 e ISO 27001 (a través de su Delegacion de Madrid), adhesion al Pacto Mundial de la ONU desde 2009 y software
propio para la gestién de sistemas ISO.

¢Como trabajan y qué los diferencia?

Disefiamos sistemas de gestidn Utiles y sin burocracia innecesaria, acompafamos a la empresa hasta la certificacion y

ofrecemos apoyo técnico durante todo el proyecto, con propuestas y condiciones de pago adaptadas a cada

organizacion.



Nos definimos como una compafia
consultora independiente  cuyo  objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoria en las dreas de Gestion
empresarial, que representen para el cliente
una solucion excelente, que satisfaga sus
necesidades explicitas o implicitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.

Madrid

C/ Campezo 3, nave 5 28022 Madrid
Tfno.: (+34) 91 375 06 80

Burgos
Centro de Empresas, 73 09007 Burgos
Tfno.: (+34) 947 041 645

Barcelona

C/ Plaga Universitat 3 08007 Barcelona
Tfno.: (+34) 93 013 19 49

CDMX

José Gonzalez Varela 15 14700 Tlalpan (Ciudad de
México)

Tfno. (+52) 5514 10 12 07

Chile

Av. Pdte. Kennedy 7440, Of. 701 7630000 Vitacura, Area
Metropolitana - Santiago. Regiones de Valparaiso,
Metropolitana (Santiago) y O higgins

Tfno. WhatsApp (+56) 981495541 y (+56) 994713521

3
o |
vl

Veracruz

Avda 21 esquina calle 44 No0.4402 Nuevo Elizabeth
.. Cordoba

—_ Tfno. (+52) 556 6576 8293

n ® Nuevo Leén

Angelo 125, Frac. Privadas de San Miguel 67130
Guadalupe - Noreste de México - Estado: Nuevo Ledn

Tfno. (+52) 5565768293

Aguascalientes

Calle Livorno, 534 Aguascalientes Queretaro - Guanajuato
? Aguascalientes

. Tfno.: (+52) 449 386 8693

WWW.grupoacms.com
informacion@grupoacms.com




